No te dejes sorprender!
Exige estos sellos en tu caja

v 5 afios de garantia
v Soporte técnico
v/ Call Center

a I
SOPORTE TECNICO TP-LINK:

Call Center (Lima): 715 1640, Provincias: 0800-77-2-77
Lunes a Sabado: de 9 am. a 9 pm.
Domingos: de 10 am. a 5 pm.

CENTRO DE SOPORTE Y GARANTIAS:
Teléfono: 628 1796 / 433 4385
Email: backoffice@kroton.com.pe
Av. Garcilaso de la Vega 1251
Galeria Compuplaza, Stand 148 - Lima
Lunes a Sdbado: de 10 am. a 7 pm.

Anexo 1
Lista de compatibilidad Routers 3G/4G TP-LINK.

POR FABRICANTES
MODELO TL-MR3220 | TL-MR3420 | TL-MR3020 | TL-MR3040
HUAWEI
E1756 NO Sl Sl NO
E1753 sl 5| sl S|
E156 sl 5| | S|
E153 sl | sl 5|
E192 s 5| sl NO
E173 5-6 - MOVISTAR NO NO NO NO
E173 5-6 - CLARO Si Sl Sl Si
E303C - NEXT - CLARO Sl Sl Sl Sl
E303C - MOVISTAR NO NO NO NOC
E35356 sl 5| S| 5|
E173 U6 sl 5| 5| S|
ZTE
MF100 5| 5| | 5|
MF110 5| S| sl 5|
MFL70 NO S| | NO
MF180 NO S| sl NO |
MF190 Sl Sl Sl Sl
MF195 NO NO NO NOC
MF197 Sl S| Sl Sl
MF193 - MOVISTAR NO NO NO NO
MF668 sl sl sl S|
MFE68A sl S| sl S|
MF669 Sl Sl Sl
MF626 NO NO NO NO
MFB45 SI Sl Sl Si
ALCATEL
X250y sl | 5| S|
X230y sl | 5| 5|
X220¥ sl 5| S| S|

TP-LINK

Tu opcién mas confiable

MANUAL DE CON FIGURACION RAPIDA
ROUTER 3G TP-LINK
Modelos: TL-MR3020

Antes de iniciar la configuracién debe verificar que su
Mddem USB 3G se encuentre dentro de compatibilidad de
los Routers 3G TP-LINK (Ver Anexo 1, en Pag.4).

PASO 1:
Realice las conexiones segun laindicacion del grafico 1:

- Conecte el Router 3G a la PC mediante el cable de red
(incluidoenlacaja), porel puerto LAN RJ-45.

- Conecte el adaptador de corriente al equipo.

- Conecte el Médem 3G al puerto USB que se encuentra al
lado derecho del Router.

- Ubique el Switch en el modo 3G/4G.
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PASO 2:

Una vez conectado el Router 3G a su computadora, abra
una ventana de explorador de Internet (Internet Explorer,
Mozilla o cualquier otro navegador) y en la barra de
Direccién escriba:

http://192.168.0.1

Se le pedird un nombre de Usuario y Contrasefia que para
ambos casos esadmin.

http.//192.168.0.254,

0 Esperanda 2 192.168.0.254

Seguridad de Windows ==

The server192.163.0.254 is asking for your user name and passward. The
server reports that it is from TP-LINK Portable Wireless M 3G/4G Router
MR3020.

Warning: Your user name and passward will be sent using basic
authentication on a connection that isn't secure.

e ——
Aceptar | [ Cancelar




A continuacion aparecera la pantalla de Status del Router,
dirijase a la opcién Quick Setup. Para iniciar la
configuracion haga clic en Next.

TP-LINK'

Status

Quick Setup

Network
The quick setup will tell you how to configure the basic network parameters

Wireless
DHCP

To continue, please click the Next button.

To exit, please click the Exit button,

Forwarding

Security

Parental Control | Exit ] | Next |

PASO 3:

Enla siguiente pantalla, seleccione la opcién 3G/4G Only y
haga clicen Next:

Quick Setup - Internet Access

The router provides some Internet access mode for you to choose:
(®)3G/4G Only (Recommended) - Only use 3G/4G as the access to the Infemet. (RJ45 Ethemnet Port as LAN)
(©)3G/4G Preferred - Use 3G/4G as the primary access, WAN as a backup. (RJ45 Etheret Port as WAN)
() WAN Preferred - Use WAN as the primary access, 3G/4G as a backup. (RJ45 Ethernet Port as WAN)
()WAN Only - Only use WAN as the access to the Internet. (RJ45 Ethernet Port as WAN)

Elija el pais y proveedor de servicio correspondiente a su
servicio 3Gy haga clicen Next.

Quick Setup - 3G/4G

If your location or ISP is not listed, or the default Dial number / APN is not the latest one, or your ISP requires you to enter a new user
name and password, please enable Set the Dial Number, APN, Username and Password manually and fill In the right ones.

Location: Pery ~
Mobile ISP: Claro(Peru) ~

Default Dial Number: 99#" APN: "ba.amx"

Authentication Type: @Aute (OPAP  ()CHAP
Motice: The default is Auto, do not change unless necessary.
[[]Setthe Dial Number, APN, Usemame and Password manually

Dial Number: 904
APN: ba.amx
Usemname: Iamx— (optional}
Password:  [ess  (optonal)

[ Back [[ Nem |

Nota: Para el proveedor Movistar debe seleccionar el ISP:
Movistar(Telefonica_1). Si desea colocar los datos de
conexion manualmente, puede marcar la casilla: Set the
Dial Number, APN, Username and Password manually.

PASO4:

En la siguiente pantalla debe configurar un Nombre y una
contrasefia para su sefal inaldmbrica Wi-Fi.

En el recuadro Wireless Network Name escribir el nombre
de su Red Wifi.

En el recuadro PSK Password escriba una contraseiia para
accederalasefalinaldmbrica del Router 3G.

Luego, haga clic en Next.

Quick Setup - Wireless

Wireless Radio: Enable v
Wireless Hetwork Name: | TP-LINK_POCKET 3020 ESTDS4 | (Also called the SSID)
Region: Unitad States v
Channel: Auto v
Mode: 11bgn mixed v
Channel Width: Auto v

Wireless Security:
Disable Security
. WPA-PersonalWPA2-Personal
Password: 90975776
(You can enter ASCIl characters between 8 and 63 or Hexadecimal characters between 8 and 64.)

Use the Previous settings

[ Back | [ nem

En la siguiente pantalla haga clic en Finish para finalizar la
configuracion. De esta manera su Router 3G TP-LINK
estard correctamente configurado.

Quick Setup - Finish

Congratulations! The Device is now connecting you to the Internet. For detail settings,
please click other menus if necessary.

Back J Finish

Solucidn de problemas:

1. No puedo conectarme al Internet con mi Router 3G:

a) Verifique que el dispositivo receptor se encuentre
correctamente conectado a la sefial Wi-Fi o a los puertos
LAN del Router 3G.

b) Verifique que el Médem USB esté correctamente
conectado al puerto USB del Router 3G.

c) Cerciorese que el plan de datos de su Médem USB 3G se
encuentre vigente.

d) Cerciérese que el lugar donde se encuentra tenga
coberturade Internet 3G por parte de su proveedor.

e) Verifique que el Médem USB 3G utilizado se encuentre
dentro de la lista de compatibilidad del Router 3G TP-LINK
(Ver Anexo 1/ Pag. 4).

f) Comuniquese con nuestro soporte técnico para una
atencién personalizada.



